TERMINOS Y CONDICIONES DE LA GARANTIA HOME PLUS

De conformidad con el Real Decreto Legislativo 1,/2007, de 16
de noviembre, por el que se aprueba el fexio refundido de la Ley
General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios
(LGDCU), la Home Plus PT-380 esta cubierta para todos los
defectos de conformidad exisfentes en el momento de la enfrega
del aparato e imputables a acciones u omisiones del productor,
por un periodo de dos afios a confar desde la fecha de la
compra o desde la recepcion del producio de ser esta posterior.

Objeto de la garantia

la Garantia legal cubre cualquier defecto o vicio de fabricacién o
en los materiales durante dos afios desde la enfrega del producio.
El consumidor y usuario tiene derecho a la reparacién o, en su caso,
a la susfitucion del producto como consecuencia de la falta de
conformidad de forma gratuita.

El consumidor podré elegir la reparacién o la susfitucién del
producio, siempre que la opcién elegida resulie objetivamente
posible y no sea econémicamente desproporcionada. Para ello,
se considerard desproporcionada la opcién elegida cuando
suponga costes que no sean razonables, teniendo en cuenta el
valor del producto, la escasa relevancia de la falta de conformi-
dad o si la ofra opcién puede realizarse sin mayores inconvenien-
tes para el usuario.

Salvo prueba en contrario, se presumira que las falias de conformi-
dad que se manifiesten en los seis meses posteriores a la entrega
ya existian cuando el bien o producto se enfregd, excepto cuando
esta presuncién sea incompatible con la naturaleza del bien o la
indole de la falta de conformidad. Para el siguiente periodo de 18
meses de vigencia de la garantia, deberd ser el consumidor quien
pruebe la existencia del defecto de conformidad del bien y su
existencia al momento de la enfrega. En caso confrario no serd de
aplicacién la presente garantia.

Con el fin de que la presente garantia fenga plena validez, es
necesario que:

¢ Lo méquina objefo de la garantia se destine al uso privado
denfro del dmbito doméstico y no a actividad  profesional,
comercial y/o empresarial.

¢ Las operaciones de insfalacién y conexién de la méquina a las
redes de suministro de energia elécirica se hubiesen efectuado
conforme a las indicaciones consignadas en el Manual de
instrucciones y funcionamiento de la Home Plus PT-380.

o Las operaciones de uso, asi como el mantenimienfo periédico
del aparato electrodoméstico hubiesen sido realizadas siguiendo
las indicaciones del Manual de instrucciones y funcionamiento de
la Home Plus PT-380.

® Toda intervencién sea realizada por personal del Servicio Oficial
del Fabricante y que los recambios utilizados sean exclusivamente
originales. El mismo criterio se aplicard para los accesorios y
materiales de consumo, cuya ufilizacién puede incidir en las
presiaciones del aparato elecirodoméstico.

Exclusiones de la garantia

No se considera “falta de conformidad de los productos”y, por fanto,
NO se encuenran cubiertos por la garantia los siguientes supuestos:
® El uso de la méquina confrario a los usos domésticos normales.
® Negligencia, uso abusivo, manejo descuidado o confravinien-
do lo especificado en el Manual de instrucciones y funcionamien-
to, asi como un mantenimiento inadecuado o la falta de
mantenimiento de la maquina.

® Defectos como consecuencia de una inadecuada instalacién o
conexién a la alimentacion eléctrica.

e £l uso de piezas y accesorios que no sean los producidos o
recomendados por Home Plus PT-380.

e Averfas producidas por causas de fuerza mayor (fenémenos
afmosféricos, geoldgicos, inundaciones, interrupciones eléctricas
o sobrecargas de energia, etc.).

® limpieza de obturaciones de la méquina o lavado del filtro.

e Uso y desgaste normal de los componentes consumibles,
incluido el desgaste normal de partes como el cubo fransparente,
elfiliro, el cepillo y el cable de corriente (o donde se diagnostique
dafic o abuso externo), dafio a la alfombra o piso debido al uso
sin cumplir las indicaciones del Manual de instrucciones y
funcionamiento de Home Plus PT-380 o por no apagar el cepillo
cuando es necesario.

® o reduccién del fiempo de descarga de la bateria debida a la
antigiedad de la baterfa o uso.

e Daiio como resullado de un uso que confravenga las
indicaciones de la placa de especificaciones.

® Uso de esta maquina sobre goma, ceniza, masilla, paredes de
yeso o superficies himedas.

e Dajios esféficos no denunciados en el plazo de dos meses
desde el momento de la entrega.

Esta Garantia quedara automdti t
® Manipulacién del aparato por parte de personal ajeno al
Servicio Oficial del fabricante.

anulada por:

® Modificacién de los datos que consten en los documentos
(factura, ticket de compra, albardn, garantia) o en la propia
méquina cuando su nimero de serie se haya alterado o quitado.

SERVICIO DE GARANTIA

Todo trabajo serd coordinado por Home Plus o sus agentes
autorizados.

Cualquier pieza defectuosa que se reponga es propiedad de
Home Plus.

El servicio que ampara esta garantia no amplia el periodo de la misma.

Para hacer uso de esta garantia el usuario deberd presentar
justificacion documental que acredite la fecha de enfrega y/o
compra. NO SE ACEPTARAN AQUELLOS DOCUMENTOS
QUE HAYAN SIDO MANIPULADOS O FALSIFICADOS. Por
favor GUARDE ESTE DOCUMENTO JUNTO CON LA FACTURA
DE COMPRA

Si su maquina no funciona correctamente, puede comunicarse
con el servicio de Atencién al Cliente de Home Plus en el
e-mail atencionalcliente@planeta.es o en la pagina web
www.homeplus.es, para obtener més informacion.
Importado por:

Editorial Planefa S.A.U.,

Avda. Diagonal, 662-664,

08034 Barcelona

CARACTERISTICAS TECNICAS

Potencia estimada: 380 W
Peso nefo: 5,5 kg
Peso bruto: 7,7 kg

Producto: Aspiradora
Modelo: PT-380
Color: Negro obsidiana
Voltaje esfimado: 24 V






